
Cette formation a pour objectif la préparation à la certification Scrum Facilitation
Skills (PSFS).

Durant cette session de renforcement des compétences d'une journée, les

participants apprendront à devenir de meilleurs facilitateurs pour améliorer les
interactions avec leurs équipes Scrum, leurs parties prenantes et leurs clients.

Ils apprendront à incarner la posture de facilitation pour réaliser les valeurs Scrum.

Nous aborderons une série de scénarios courants liés à Scrum en appliquant
plusieurs techniques de facilitation qu'ils pourront ajouter à leur collection de

pratiques agiles.

Ils créeront et repartiront avec leur propre « plan » de facilitation pour améliorer
leur prochaine discussion d'équipe ou événement Scrum.

Préparation à la certification PSF Skills : 
Professional Scrum Facilitation Skills

Durée

▪ 1 jour (7 heures)

Tarif/participant 

▪ 980 € HT

* Prix public inter hors conditions 

part iculières (Accord cadre ou 

remises)

* Tarif et date intra sur demande

Public

▪ Les Scrum Masters et tout 

membres de l'équipe Scrum 

souhaitant apprendre à utiliser 

la facilitation pour améliorer 

le succès de leur équipe.

▪ Les coachs Scrum, les coachs 

Agile et les consultants.

Objectifs

▪ Développer les compétences d’animation et l’état d’esprit d’un facilitateur

▪ Apprendre les principes de facilitation sur lesquels s'appuient les facilitateurs
expérimentés lorsque les interactions sont difficiles.

▪ Comprendre les rôles que jouent les principes de facilitation et les valeurs Scrum
dans l'amélioration d'une collaboration saine au sein des équipes Scrum.

▪ Expérimenter la facilitation pour résoudre des scénarios difficiles rencontrés par

la plupart des équipes Scrum.

▪ Appliquer les compétences et techniques de facilitation pour améliorer les
événements Scrum et autres interactions.

▪ Comprendre comment encourager des perspectives diverses, tout en

rassemblant l'équipe pour prendre des décisions.

▪ Découvrir les éléments de la dynamique de groupe et comment ils influencent le
processus de prise de décision.

▪ Quitter le cours avec une boîte à outils techniques de facilitation et comprendre

comment les appliquer dans différentes circonstances.

Contenu pédagogique

▪ Qu'est-ce que la facilitation ?

▪ Principes de facilitation.

▪ Compétences et caractéristiques d'un facilitateur.

▪ Pourquoi la facilitation est-elle bénéfique pour les équipes Scrum ?

▪ Techniques de facilitation pour les événements Scrum.

▪ Faciliter l’affinement du backlog produit.

▪ Faciliter la diversité des perspectives dans les équipes Scrum.

▪ Autres ressources sur la facilitation.

Méthodes 

pédagogiques

▪ 40% présentation / 60% 

exercices et pratiques

▪ Discussion / Brainstorming

▪ Q/A

▪ Etudes de cas
▪ REX du formateur

▪ Quizz

L’inscription à la 

formation    

comprend 

▪ La participation à la session 
de formation

▪ La licence et le passage de 

l’examen

Prérequis

▪ Il est recommandé de suivre 

le cours Professional Scrum 

Master I (PSM I), car 

l'obtention du certificat 
nécessite une compréhension 

fondamentale 

de Scrum PSM I
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Ce programme 

est également proposé 

en formule intra-entreprise .

Information & 

inscription 

inspearit.fr 

academy.fr@inspearit.com

tél : 01 80 06 84 33

Nos locaux sont 

accessibles aux personnes à 

mobilité réduite
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